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Mesures pour favoriser l’instauration de normes sociales positives dans le contexte de 
l’engagement des jeunes :

 ❏ • Déterminer en collaboration des directives de groupe et des valeurs 
organisationnelles qui seront mises de l’avant et portées à la connaissance de 
tous (affichées bien en vue dans les lieux de rencontre)

 ❏ • Veiller à ce que les employés, les bénévoles et les leaders mettent en pratique 
les directives et les appliquent naturellement au quotidien de sorte qu’elles 
soient intégrées dans la culture de l’organisme

 ❏ • Réexaminer régulièrement les directives de groupe au cours du processus et 
les faire connaître aux nouveaux membres du groupe

 ❏ • Définir clairement les attentes à l’égard du comportement et du respect envers 
autrui

 ❏ • Donner l’exemple en ce qui a trait à la communication efficace, à l’acceptation 
(et non la tolérance), au respect, à la collaboration, à la résolution de 
problèmes, au soutien et à l’encouragement

 ❏ • Assurer une représentation visuelle (affiches, ressources, etc.) de la diversité

 ❏ • Organiser des activités qui favorisent le travail d’équipe et la collaboration

* Selon Eccles et Gootman14, huit qualités sont associées à un environnement d’engagement favorisant un développement 
positif : sécurité physique et psychologique; structure appropriée; relations de soutien; occasions de développer un sentiment 
d’appartenance et d’inclusion; normes sociales positives; renforcement de l’efficacité et du sentiment d’importance personelle; 
occasions d’apprendre et d’acquérir de nouvelles compétences; intégration des efforts de la famille, de l’école et de la 
collectivité. 

Normes sociales positives

Cette liste de vérification vise l’une des huit qualités essentielles associées à l’engagement des jeunes*..


